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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL
I. La denominacion del responsable.
Unidad de Asuntos Internos.

Il. El nombre y cargo del administrador, asi como el area o unidad
administrativa a la que se encuentra adscrito.

— Nombre del administrador: Fernando Triujeque Gémez
— Cargo: Director de Investigacion y Supervision

— Domicilio: Paseo San Isidro nimero 803, Barrio de Santiaguito, C.P. 52140,
Metepec, México.

— Teléfono: 722 235 2281 Ext. 152.
— Correo electrénico: fernando.triujeque @ssedomex.gob.mx .

lll. El nombre del sistema de datos personales o base de datos al que seran
incorporados los datos personales.

Quejas y Denuncias recibidas en la Direccion de Investigacion y Supervision
registradas en el Sistema Integral de Quejas y Denuncias de la Unidad de Asuntos
Internos para su tramite.

IV. Los datos personales que seran sometidos a tratamiento, identificando los
gue son sensibles.

Datos de identificacion: Numero de expediente, nombre del denunciante, domicilio
del denunciante, nimero de teléfono del denunciante.

Dadas las caracteristicas del uso de los datos personales, no se recopilan datos
personales sensibles.

V. El caracter obligatorio o facultativo de la entrega de los datos personales.
La entrega de los datos personales es obligatoria y tiene por finalidad la localizacién

del denunciante para que aporte una mayor cantidad de elementos a la
investigacion.
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La informacion sera tratada por disposicion expresa en Ley y/o por contar con su
consentimiento tacito, el cual se entiende otorgado a través de la presentacion de
la queja o denuncia a la Unidad de Asuntos Internos con los datos personales
requeridos. En ese entendido, usted autoriza el tratamiento de sus datos personales
en los términos citados en este aviso de privacidad.

VI. Las consecuencias de la negativa a suministrarlos.

La negativa a proporcionar la informacién requerida produce, como consecuencia,
que el resultado de la investigacion no le sea dado a conocer por falta de los datos
gue se le requieren, sin que constituya un requisito para la procedencia y tramite de
la queja o denuncia.

VII. Las finalidades del tratamiento para las cuales se obtienen los datos
personales, distinguiendo aquéllas que requieran el consentimiento de la o el
titular.

A) Finalidad principal del tratamiento

Contar con un registro, control y consulta de informacién para el seguimiento de
guejas y denuncias.

VIIl. Cuando se realicen transferencias de datos personales se informara:

a) Destinatario de los datos.

Autoridades ministeriales, judiciales y administrativas que coadyuvan en la
investigacion de los delitos y faltas administrativas y demas previstas en el articulo
6 Apartado A, fraccidon | de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos.

b) Finalidad de la transferencia.

Se informa que se realizaran transferencias de datos personales a las autoridades
competentes en la probable comision de un delito o falta administrativa, siempre y
cuando se realice solicitud mediante oficio debidamente fundado y motivado.

c) El fundamento que autoriza la transferencia.

Se le informa que sus datos no podran ser transferidos sin su consentimiento
expreso, salvo las excepciones previstas en los articulos 20, 21 fracciones II, IV y
VI, 62,66y 67 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
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Obligados del Estado de México y Municipios y 148 fraccion V de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios.

d) Los datos personales a transferir.

Numero de expediente, nombre del denunciante, domicilio del denunciante y
numero de teléfono del denunciante.

e) Las implicaciones de otorgar, el consentimiento expreso.

Fuera de los supuestos previstos por el articulo 66 de la Ley de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios,
sus datos no podran ser transmitidos o difundidos a persona alguna, sin que exista
Su consentimiento expreso.

Se informa que no se consideran transferencias las remisiones, ni la comunicacion
de datos entre areas o unidades administrativas adscritas al mismo sujeto obligado
en el ejercicio de sus atribuciones, en términos de lo sefalado en el articulo 62 de
la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del
Estado de México y Municipios. 3

IX. Los mecanismos y medios estaran disponibles para el uso previo al
tratamiento de los datos personales, para que la o el titular, pueda manifestar
Su negativa para la finalidad y transferencia que requieran el consentimiento
de la o el titular.

No existen mecanismos para que el titular manifieste su negativa para la finalidad y
transferencia, sin perjuicio, de que el titular puede ejercer su derecho de oposicion
de datos personales en los términos previstos por el articulo 103 de la Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de
México y Municipios.

X. Los mecanismos, medios y procedimientos disponibles para ejercer los
derechos ARCO, indicando la direccion electrénica del sistema para presentar
sus solicitudes.

Los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion de datos personales
son derechos independientes. El ejercicio de cualquiera de ellos no es requisito
previo, no impide el ejercicio de otro. La procedencia de estos derechos, en su caso,
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se hara efectiva una vez que el titular o su representante legal acrediten su identidad
0 representacion, respectivamente. Estos derechos consisten en:

— Acceso: El titular tiene derecho a acceder, solicitar y ser informado sobre
sus datos personales en posesion de los Sujetos Obligados, asi como la
informacion relacionada con las condiciones y generalidades de su
tratamiento, tales como el origen de los datos, las condiciones del tratamiento
del cual sean objeto, las cesiones realizadas o que se pretendan realizar, asi
como tener acceso al aviso de privacidad al que esta sujeto el tratamiento y
a cualquier otra generalidad del tratamiento, en los términos previstos en la
Ley.

— Rectificacion: El titular tendra derecho a solicitar la rectificacion de sus datos
personales cuando sean inexactos, incompletos, desactualizados,
inadecuados o excesivos.

La rectificacion podra hacerse de oficio, cuando el responsable del tratamiento
tenga en su posesion los documentos que acrediten la inexactitud de los datos.

Cuando los datos personales hubiesen sido transferidos o remitidos con .
anterioridad a la fecha de rectificacion, dichas rectificaciones deberan hacerse

del conocimiento de los destinatarios o encargados, quienes deberan realizar
también la rectificacion correspondiente.

— Cancelacién: El titular tendra derecho a solicitar la cancelacion de sus datos
personales de los archivos, registros, expedientes y sistemas del
responsable a fin que los mismos ya no estén en su posesion y dejen de ser
tratados por este ultimo.

Sin perjuicio de lo que disponga la normatividad aplicable al caso concreto, el
responsable procederd a la cancelacion de datos, previo blogueo de los
mismos, cuando hayan transcurrido los plazos establecidos por los
instrumentos de control archivisticos aplicables.

Cuando los datos personales hubiesen sido transferidos con anterioridad a la
fecha de cancelacion, dichas cancelaciones deberan hacerse del conocimiento
de los destinatarios, quienes deberdn realizar también la cancelacidon
correspondiente.

Excepciones al Derecho de Cancelacidon: El responsable no estara obligado
a cancelar los datos personales cuando:
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I. Deban ser tratados por disposicion legal.

Il. Se refieran a las partes de un contrato y sean necesarios para su
desarrollo y cumplimiento.

[ll. Obstaculicen actuaciones judiciales o administrativas, la investigacion y
persecucion de delitos o la actualizacion de sanciones administrativas,
afecten la seguridad o salud publica, disposiciones de orden publico, o
derechos de terceros.

IV. Sean necesarios para proteger los intereses juridicamente tutelados del
titular o de un tercero.

V. Sean necesarios para realizar una accion en funcion del interés publico.
VI. Se requieran para cumplir con una obligacién legalmente adquirida por
el titular.

— Oposicion: El titular tendréd derecho en todo momento y por razones
legitimas a oponerse al tratamiento de sus datos personales, para una o
varias finalidades o exigir que cese el mismo, en los supuestos siguientes:

|. Cuando los datos se hubiesen recabado sin su consentimiento y éste
resultara exigible en términos de esta Ley y disposiciones aplicables.

Il. Aun siendo licito el tratamiento, el mismo debe cesar para evitar que su
persistencia cause un dafio o perjuicio al titular.

lll. Sus datos personales sean objeto de un tratamiento automatizado, el
cual le produzca efectos juridicos no deseados o afecte de manera
significativa sus intereses, derechos o libertades y estén destinados a
evaluar, sin intervencién humana, determinados aspectos personales del
mismo o analizar o predecir, en particular, su rendimiento profesional,
situacion econdmica, estado de salud, preferencias sexuales, fiabilidad o
comportamiento.

IV. Cuando el titular identifigue que se han asociado datos personales o se
le ha identificado con un registro del cual no sea titular o se le incluya dentro
de un sistema de datos personales en el cual no tenga correspondencia.

V. Cuando existan motivos fundados para ello y la Ley no disponga lo
contrario.

Dichos derechos se podran ejercer indistintamente a través del Sistema de Acceso,
Rectificacién, Cancelacién y Oposicion de Datos Personales del Estado de México
(SARCOEM, www.sarcoem.org.mx) o en la forma que mas le convenga al titular, ya
sea de manera escrita con los requisitos que sefala la ley en la materia o verbal,
directamente o a través de apoderado o representante legal, por correo certificado
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o0 servicio de mensajeria, ante la Unidad de Transparencia de la Unidad de Asuntos
Internos.

Xl. Laindicacion por la cual la o el titular podré revocar el consentimiento para
el tratamiento de sus datos, detallando el procedimiento a seguir para tal
efecto.

El Titular de los datos personales podra revocar el consentimiento para el
tratamiento de sus datos, sin embargo, es importante considerar que no en todos
los casos se podré atender y/o concluir dicha solicitud de forma inmediata, ya que
es posible que por alguna obligacion legal o administrativa sea necesario continuar
tratando sus datos personales.

Para solicitar la revocacion debera ingresar un escrito libre, dirigido a la Unidad de
Transparencia, en el cual debera incluir lo siguiente:

. Fecha de elaboracion;

J Nombre completo;

J Domicilio u otro medio para recibir notificaciones (correo electrénico);

. Datos generales del representante, en su caso; 6

. Sistema de datos personales en el cual obra la informacién respectiva;

. Datos personales sobre los que solicita la revocacion;

J Manifestacion de que conoce las consecuencias que conlleva la
revocacion y que las asume a su entero perjuicio;

. Copia de su identificacién oficial;

. Firma autografa o huella digital;

. En caso de rectificacion, debe indicar las modificaciones a realizarse
y aportar la documentacion que sustente su peticion;

J En caso de cancelacion, debe sefalar las razones por las cuales

considera que el tratamiento de sus datos no se ajusta a lo dispuesto
en la Ley y la manifestacion de que conoce las consecuencias que
conlleva el ejercicio de los derechos ARCO o la revocacion y que las
asume;y

. Firma autégrafa o huella digital.

Asimismo, podré realizarse la solicitud de manera verbal por el titular o su
representante legal en la Unidad de Transparencia de la Unidad de Asuntos
Internos, o bien, por el SARCOEM.
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El responsable debera dar tramite a toda solicitud para el ejercicio de los derechos
ARCO y entregar el acuse de recibo que corresponda.

Una vez ingresado el escrito, debera presentarse directamente ante la Unidad de
Transparencia de la Unidad de Asuntos Internos en un plazo de tres dias habiles
siguientes a su presentacion, con el objeto de que le sean explicadas las
consecuencias de la revocacion y se ratifique su voluntad para llevar a cabo dicho
acto, momento en el cual, en caso de ser procedente, se dara lugar a su bloqueo
por el periodo de tres meses para su posterior cancelacion.

Xll. Cuando aplique, las opciones y medios que el responsable ofrezcaalas o
los titulares para limitar el uso o divulgacion, o la portabilidad de datos.

En congruencia con las finalidades para el tratamiento de sus datos personales, no
se cuenta con medios para limitar su uso o divulgacion.

Xlll. Los medios a través de los cuales el responsable comunicard a los
titulares los cambios al aviso de privacidad.

Atendiendo la posibilidad de nuevos requerimientos legales o necesidades
administrativas, el presente Aviso de Privacidad podra sufrir modificaciones, 7

cambios o actualizaciones.

La Unidad de Asuntos Internos informara a través de su pagina web oficial
http://uai.edomex.gob.mx/, en el apartado de Aviso de Privacidad, sobre los
cambios que pueda sufrir el presente.

XIV. El cargo y domicilio del encargado, indicando su nombre o el medio por
el cual se pueda conocer su identidad.

La Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesidon de Sujetos Obligados del
Estado de México y Municipios, en su articulo 4 fraccion XIX, define al encargado
como “la persona fisica o juridica colectiva, publica o privada, ajena a la
organizacion del responsable que sola o conjuntamente con otras trate datos
personales a nombre y por cuenta del responsable”.

Por lo anterior, este sujeto obligado no cuenta con la figura de encargado, toda vez
gue ninguna persona ajena a este organismo publico descentralizado se encuentra
autorizada para tratar datos personales.
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XV. ElI domicilio del responsable y en su caso, cargo y domicilio del
encargado, indicando su nombre o el medio por el cual se pueda conocer su
identidad.

Domicilio del Responsable: Paseo San Isidro nimero 803, Barrio de Santiaguito,
C.P. 52140, Metepec, México.

De igual forma, se reitera que no se cuenta con la figura de encargado.

XVI. El fundamento legal que faculta al responsable para llevar a cabo el
tratamiento.

Con fundamento en los articulos 6 apartado A y 16 segundo parrafo de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 4 fracciones 1V, XLI, L, 15,
22 y 25 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados del Estado de México y Municipios.

XVII. El procedimiento para que se ejerza el derecho a la portabilidad.

No aplica el presente apartado.
XVIII. El domicilio de la Unidad de Transparencia.

Paseo San Isidro numero 803, Barrio de Santiaguito, C.P. 52140, Metepec, Estado
de México.

XIX. Datos de contacto del Instituto incluidos domicilio, direccién del portal
informativo, correo electronico y teléfono del Centro de Atencion Telefdnica,
para que la o el titular pueda recibir asesoria o presentar denuncias por
violaciones a las disposiciones de la Ley.

En caso de cualquier asunto relacionado con el cumplimiento sobre la proteccién de
sus datos personales a cargo de la Unidad de Asuntos Internos, podra dirigirse al
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales del Estado de México y Municipios (Infoem), ubicado en Carretera
Toluca-Ixtapan No. 111, Colonia la Michoacana, C.P. 52166 Metepec, Estado de
México, teléfono 722 226 1980, correo electronico infoem@infoem.org.mx, donde
recibird asesoria sobre los derechos que tutela la Ley de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios,
o a través del Centro de Atencién Telefénica (CAT) llamando al 800 821 04 41.
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Se recomienda agendar cita previamente; el horario habil de atencion es de lunes a
jueves, de 9:00 a 18:00 horas y viernes de 9:00 a 15:00 horas; se consideran
inhabiles sabados, domingos y dias festivos, en términos del calendario oficial
aprobado por el Pleno del Infoem, el cual esta a su disposicion en la direccion
electronica www.infoem.org.mx.

Derivado de las manifestaciones vertidas y una vez que he sido enterado (a) del
contenido del presente aviso de privacidad, otorgo mi consentimiento para el
tratamiento de mis datos personales en los términos antes sefalados.
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