
Departamento de Información y Estadística 



Departamento de Información y Estadística 

1 de ENERO al 15 de ENERO 



QUEJAS Y DENUNCIAS RECIBIDAS  

DEL 1° DE ENERO AL 15 DE ENERO DEL 2021 

DENUNCIA 

DEPENDENCIA CANTIDAD 

SECRETARIA DE 
SEGURIDAD 

58 

CENTROS DE 
READAPTACION 
SOCIAL 

1 

FISCALIA GENERAL 
DE JUSTICIA 

0 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE SEGURIDAD 
PUBLICA Y TRANSITO 

0 

ADMINISTRATIVA 0 

COMISIÓN DE 
DERECHOS 
HUMANOS DEL 
ESTADO DE MÉXICO 

0 

TOTAL 59 

OFICIO 

DEPENDENCIA CANTIDAD 

SECRETARIA DE 
SEGURIDAD 

0 

CENTROS DE 
READAPTACION SOCIAL 

0 

FISCALIA GENERAL DE 
JUSTICIA 

0 

DIRECCIÓN GENERAL DE 
SEGURIDAD PUBLICA Y 
TRANSITO 

0 

COMISIÓN DE DERECHOS 
HUMANOS DEL ESTADO 
DE MÉXICO 

0 

TOTAL 0 

QUEJA 

DEPENDENCIA CANTIDAD 

SECRETARIA DE SEGURIDAD 52 

CENTROS DE 
READAPTACION SOCIAL 

9 

FISCALIA GENERAL DE 
JUSTICIA 

0 

DIRECCIÓN GENERAL DE 
SEGURIDAD PUBLICA Y 
TRANSITO 

0 

ADMINISTRATIVA 0 

COMISIÓN DE DERECHOS 
HUMANOS DEL ESTADO DE 
MÉXICO 

0 

TOTAL 61 



QUEJAS Y DENUNCIAS RECIBIDAS  

DEL 1° DE ENERO AL 15 DE ENERO DEL 2021 

QUEJAS Y DENUNCIAS RECIBIDAS  

DEL 1° DE ENERO AL 15 DE ENERO DEL 2021 

QUEJAS Y DENUNCIAS CANTIDAD 

DENUNCIA 4 

QUEJAS 139 

OFICIO 0 

TOTAL 143 

DENUNCIA 
 

VÍA DE RECEPCIÓN    CANTIDAD 

  SAM 1 

  089 0 

  REDES SOCIALES  
(FACEBOOK, 
TWITTER) Y OTROS 
MEDIOS 

3 

TOTAL 4 

QUEJA 
 

VÍA DE RECEPCIÓN    CANTIDAD 

  SAM 0 

  089 0 

  REDES SOCIALES  
(FACEBOOK, TWITTER) Y 
OTROS MEDIOS 

0 

TOTAL 139 

OFICIO 
 

VÍA DE RECEPCIÓN    CANTIDAD 

  SAM 0 

  089 0 

  REDES SOCIALES  
(FACEBOOK, TWITTER) Y 
OTROS MEDIOS 

0 

TOTAL 0 



Departamento de Información y Estadística 

18 de ENERO al 22 de ENERO 

 



QUEJAS Y DENUNCIAS RECIBIDAS  

DEL 18 DE ENERO AL 22 DE ENERO DEL 2021 

DENUNCIA 

DEPENDENCIA CANTIDAD 

SECRETARIA DE 
SEGURIDAD 

0 

CENTROS DE 
READAPTACION 
SOCIAL 

4 

FISCALIA GENERAL 
DE JUSTICIA 

0 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE SEGURIDAD 
PUBLICA Y TRANSITO 

0 

ADMINISTRATIVA 0 

COMISIÓN DE 
DERECHOS 
HUMANOS DEL 
ESTADO DE MÉXICO 

0 

TOTAL 4 

OFICIO 

DEPENDENCIA CANTIDAD 

SECRETARIA DE 
SEGURIDAD 

0 

CENTROS DE 
READAPTACION SOCIAL 

0 

FISCALIA GENERAL DE 
JUSTICIA 

0 

DIRECCIÓN GENERAL DE 
SEGURIDAD PUBLICA Y 
TRANSITO 

0 

COMISIÓN DE DERECHOS 
HUMANOS DEL ESTADO 
DE MÉXICO 

0 

TOTAL 0 

QUEJA 

DEPENDENCIA CANTIDAD 

SECRETARIA DE SEGURIDAD 91 

CENTROS DE 
READAPTACION SOCIAL 

48 

FISCALIA GENERAL DE 
JUSTICIA 

0 

DIRECCIÓN GENERAL DE 
SEGURIDAD PUBLICA Y 
TRANSITO 

0 

ADMINISTRATIVA 0 

COMISIÓN DE DERECHOS 
HUMANOS DEL ESTADO DE 
MÉXICO 

0 

TOTAL 139 



QUEJAS Y DENUNCIAS RECIBIDAS  

DEL 18 DE ENERO AL 22 DE ENERO DEL 2021 

QUEJAS Y DENUNCIAS RECIBIDAS  

DEL 18 DE ENERO AL 22 DE ENERO DEL 2021 

QUEJAS Y DENUNCIAS CANTIDAD 

DENUNCIA 4 

QUEJAS 139 

OFICIO 0 

TOTAL 143 

DENUNCIA 
 

VÍA DE RECEPCIÓN    CANTIDAD 

  SAM 1 

  089 0 

  REDES SOCIALES  
(FACEBOOK, 
TWITTER) Y OTROS 
MEDIOS 

3 

TOTAL 4 

QUEJA 
 

VÍA DE RECEPCIÓN    CANTIDAD 

  SAM 0 

  089 0 

  REDES SOCIALES  
(FACEBOOK, TWITTER) Y 
OTROS MEDIOS 

139 

TOTAL 139 

OFICIO 
 

VÍA DE RECEPCIÓN    CANTIDAD 

  SAM 0 

  089 0 

  REDES SOCIALES  
(FACEBOOK, TWITTER) Y 
OTROS MEDIOS 

0 

TOTAL 0 



Departamento de Información y Estadística 

25 de ENERO al 31 de ENERO 



QUEJAS Y DENUNCIAS RECIBIDAS  

DEL 25 DE ENERO AL 31 DE ENERO DEL 2021 

DENUNCIA 

DEPENDENCIA CANTIDAD 

SECRETARIA DE 
SEGURIDAD 

21 

CENTROS DE 
READAPTACION 
SOCIAL 

1 

FISCALIA GENERAL 
DE JUSTICIA 

0 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE SEGURIDAD 
PUBLICA Y TRANSITO 

0 

ADMINISTRATIVA 0 

COMISIÓN DE 
DERECHOS 
HUMANOS DEL 
ESTADO DE MÉXICO 

0 

TOTAL 22 

OFICIO 

DEPENDENCIA CANTIDAD 

SECRETARIA DE 
SEGURIDAD 

0 

CENTROS DE 
READAPTACION SOCIAL 

0 

FISCALIA GENERAL DE 
JUSTICIA 

0 

DIRECCIÓN GENERAL DE 
SEGURIDAD PUBLICA Y 
TRANSITO 

0 

COMISIÓN DE DERECHOS 
HUMANOS DEL ESTADO 
DE MÉXICO 

0 

TOTAL 0 

QUEJA 

DEPENDENCIA CANTIDAD 

SECRETARIA DE SEGURIDAD 21 

CENTROS DE 
READAPTACION SOCIAL 

17 

FISCALIA GENERAL DE 
JUSTICIA 

0 

DIRECCIÓN GENERAL DE 
SEGURIDAD PUBLICA Y 
TRANSITO 

0 

ADMINISTRATIVA 0 

COMISIÓN DE DERECHOS 
HUMANOS DEL ESTADO DE 
MÉXICO 

0 

TOTAL 38 



QUEJAS Y DENUNCIAS RECIBIDAS  

DEL 25 DE ENERO AL 31 DE ENERO DEL 2021 

QUEJAS Y DENUNCIAS RECIBIDAS  

DEL 25 DE ENERO AL 31 DE ENERO DEL 2021 

QUEJAS Y DENUNCIAS CANTIDAD 

DENUNCIA 22 

QUEJAS 38 

OFICIO 0 

TOTAL 60 

DENUNCIA 
 

VÍA DE RECEPCIÓN    CANTIDAD 

  SAM 4 

  089 8 

  REDES SOCIALES  
(FACEBOOK, 
TWITTER) Y OTROS 
MEDIOS 

10 

TOTAL 22 

QUEJA 
 

VÍA DE RECEPCIÓN    CANTIDAD 

  SAM 21 

  089 17 

  REDES SOCIALES  
(FACEBOOK, TWITTER) Y 
OTROS MEDIOS 

0 

TOTAL 38 

OFICIO 
 

VÍA DE RECEPCIÓN    CANTIDAD 

  SAM 0 

  089 0 

  REDES SOCIALES  
(FACEBOOK, TWITTER) Y 
OTROS MEDIOS 

0 

TOTAL 0 



Departamento de Información y Estadística 

TODO MES DE ENERO 



QUEJAS Y DENUNCIAS RECIBIDAS  

DEL 1° DE ENERO AL 31 DE ENERO DEL 2021 

DENUNCIA 

DEPENDENCIA CANTIDAD 

SECRETARIA DE 
SEGURIDAD 

79 

CENTROS DE 
READAPTACION 
SOCIAL 

6 

FISCALIA GENERAL 
DE JUSTICIA 

0 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE SEGURIDAD 
PUBLICA Y TRANSITO 

0 

ADMINISTRATIVA 0 

COMISIÓN DE 
DERECHOS 
HUMANOS DEL 
ESTADO DE MÉXICO 

0 

TOTAL 85 

OFICIO 

DEPENDENCIA CANTIDAD 

SECRETARIA DE 
SEGURIDAD 

0 

CENTROS DE 
READAPTACION SOCIAL 

0 

FISCALIA GENERAL DE 
JUSTICIA 

0 

DIRECCIÓN GENERAL DE 
SEGURIDAD PUBLICA Y 
TRANSITO 

0 

COMISIÓN DE DERECHOS 
HUMANOS DEL ESTADO 
DE MÉXICO 

0 

TOTAL 0 

QUEJA 

DEPENDENCIA CANTIDAD 

SECRETARIA DE SEGURIDAD 164 

CENTROS DE 
READAPTACION SOCIAL 

74 

FISCALIA GENERAL DE 
JUSTICIA 

0 

DIRECCIÓN GENERAL DE 
SEGURIDAD PUBLICA Y 
TRANSITO 

0 

ADMINISTRATIVA 0 

COMISIÓN DE DERECHOS 
HUMANOS DEL ESTADO DE 
MÉXICO 

0 

TOTAL 238 



QUEJAS Y DENUNCIAS RECIBIDAS  

DEL 1° DE ENERO AL 31 DE ENERO DEL 2021 

QUEJAS Y DENUNCIAS RECIBIDAS  

DEL 1° DE ENERO AL 31 DE ENERO DEL 2021 

QUEJAS Y DENUNCIAS CANTIDAD 

DENUNCIA 85 

QUEJAS 238 

OFICIO 0 

TOTAL 323 

DENUNCIA 
 

VÍA DE RECEPCIÓN    CANTIDAD 

  SAM 18 

  089 31 

  REDES SOCIALES  
(FACEBOOK, 
TWITTER) Y OTROS 
MEDIOS 

36 

TOTAL 85 

QUEJA 
 

VÍA DE RECEPCIÓN    CANTIDAD 

  SAM 0 

  089 1 

  REDES SOCIALES  
(FACEBOOK, TWITTER) Y 
OTROS MEDIOS 

237 

TOTAL 238 

VÍA DE RECEPCIÓN    CANTIDAD 

  SAM 0 

  089 0 

  REDES SOCIALES  
(FACEBOOK, TWITTER) Y 
OTROS MEDIOS 

0 

TOTAL 0 



Departamento de Información y Estadística 



Departamento de Información y Estadística 

1 de FEBRERO al 7 de FEBRERO 



DENUNCIA 

DEPENDENCIA CANTIDAD 

SECRETARIA DE 
SEGURIDAD 

5 

CENTROS DE 
READAPTACION 
SOCIAL 

0 

FISCALIA GENERAL 
DE JUSTICIA 

0 

DIRECCIÓN 
GENERAL DE 
SEGURIDAD 
PUBLICA Y 
TRANSITO 

0 

COMISIÓN DE 
DERECHOS 
HUMANOS DEL 
ESTADO DE MÉXICO 

0 

TOTAL 5 

QUEJAS Y DENUNCIAS RECIBIDAS  

DEL 1° DE FEBRERO AL 7 DE FEBRERO DEL 2021 

OFICIO 

DEPENDENCIA CANTIDAD 

SECRETARIA DE 
SEGURIDAD 

4 

CENTROS DE 
READAPTACION SOCIAL 

2 

FISCALIA GENERAL DE 
JUSTICIA 

0 

DIRECCIÓN GENERAL DE 
SEGURIDAD PUBLICA Y 
TRANSITO 

0 

COMISIÓN DE 
DERECHOS HUMANOS 
DEL ESTADO DE MÉXICO 

0 

TOTAL 6 

QUEJA 

DEPENDENCIA CANTIDAD 

SECRETARIA DE SEGURIDAD 9 

CENTROS DE 
READAPTACION SOCIAL 

0 

FISCALIA GENERAL DE 
JUSTICIA 

0 

DIRECCIÓN GENERAL DE 
SEGURIDAD PUBLICA Y 
TRANSITO 

0 

COMISIÓN DE DERECHOS 
HUMANOS DEL ESTADO DE 
MÉXICO 

0 

TOTAL 9 



DENUNCIA 
 

VÍA DE RECEPCIÓN    CANTIDAD 

  SAM 0 

  089 2 

  REDES SOCIALES  
(FACEBOOK, 
TWITTER) Y OTROS 
MEDIOS 

3 

TOTAL 5 

QUEJAS Y DENUNCIAS CANTIDAD 

DENUNCIA 5 

QUEJAS 9 

OFICIO 6 

TOTAL 20 

QUEJAS Y DENUNCIAS RECIBIDAS  

DEL 1° DE FEBRERO AL 7 DE FEBRERO DEL 2021 

QUEJAS Y DENUNCIAS RECIBIDAS  

DEL 1° DE FEBRERO AL 7 DE FEBRERO DEL 2021 

QUEJA 
 

VÍA DE RECEPCIÓN    CANTIDAD 

  SAM 0 

  089 0 

  REDES SOCIALES  
(FACEBOOK, TWITTER) Y 
OTROS MEDIOS 

9 

TOTAL 9 

OFICIO 
 

VÍA DE RECEPCIÓN    CANTIDAD 

  SAM 0 

  089 0 

  REDES SOCIALES  
(FACEBOOK, TWITTER) 
Y OTROS MEDIOS 

6 

TOTAL 6 



Departamento de Información y Estadística 

8 de FEBRERO al 14 de FEBRERO 

 



OFICIO 

DEPENDENCIA CANTIDAD 
SECRETARIA DE SEGURIDAD 2 

CENTROS DE READAPTACION SOCIAL 0 

FISCALIA GENERAL DE JUSTICIA 0 

DIRECCIÓN GENERAL DE SEGURIDAD 
PUBLICA Y TRANSITO 

0 

COMISIÓN DE DERECHOS HUMANOS 
DEL ESTADO DE MÉXICO 

0 

TOTAL 2 

QUEJAS Y DENUNCIAS RECIBIDAS  

DEL 8 DE FEBRERO AL 14 DE FEBRERO DEL 2021 



OFICIO 

VÍA DE RECEPCIÓN    CANTIDAD 

  SAM 0 

  089 0 

  REDES SOCIALES  (FACEBOOK, TWITTER) Y 
OTROS MEDIOS 

2 

TOTAL 2 

QUEJAS Y DENUNCIAS CANTIDAD 

DENUNCIA 0 

QUEJAS 0 

OFICIO 
 

2 

TOTAL 2 

QUEJAS Y DENUNCIAS RECIBIDAS  

DEL 8 DE FEBRERO AL 14 DE FEBRERO DEL 2021 

QUEJAS Y DENUNCIAS RECIBIDAS  

DEL 8 DE FEBRERO AL 14 DE FEBRERO DEL 2021 



Departamento de Información y Estadística 

15 de FEBRERO al 21 de FEBRERO 



QUEJAS Y DENUNCIAS RECIBIDAS  

DEL 15 DE FEBRERO AL 21 DE FEBRERO DEL 2021 

DENUNCIA 

DEPENDENCIA CANTIDAD 

SECRETARIA DE 
SEGURIDAD 

23 

CENTROS DE 
READAPTACION 
SOCIAL 

0 

FISCALIA GENERAL 
DE JUSTICIA 

0 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE SEGURIDAD 
PUBLICA Y TRANSITO 

0 

COMISIÓN DE 
DERECHOS 
HUMANOS DEL 
ESTADO DE MÉXICO 

0 

TOTAL 23 

OFICIO 

DEPENDENCIA CANTIDAD 

SECRETARIA DE 
SEGURIDAD 

15 

CENTROS DE 
READAPTACION SOCIAL 

3 

FISCALIA GENERAL DE 
JUSTICIA 

0 

DIRECCIÓN GENERAL DE 
SEGURIDAD PUBLICA Y 
TRANSITO 

0 

COMISIÓN DE DERECHOS 
HUMANOS DEL ESTADO 
DE MÉXICO 

0 

TOTAL 18 

QUEJA 

DEPENDENCIA CANTIDAD 

SECRETARIA DE 
SEGURIDAD 

13 

CENTROS DE 
READAPTACION SOCIAL 

1 

FISCALIA GENERAL DE 
JUSTICIA 

0 

DIRECCIÓN GENERAL DE 
SEGURIDAD PUBLICA Y 
TRANSITO 

0 

COMISIÓN DE DERECHOS 
HUMANOS DEL ESTADO 
DE MÉXICO 

0 

TOTAL 14 



QUEJAS Y DENUNCIAS CANTIDAD 

DENUNCIA 23 

QUEJAS 14 

OFICIO 18 

TOTAL 55 

QUEJAS Y DENUNCIAS RECIBIDAS  

DEL 15 DE FEBRERO AL 21 DE FEBRERO DEL 2021 

QUEJAS Y DENUNCIAS RECIBIDAS  

DEL 15 DE FEBRERO AL 21 DE FEBRERO DEL 2021 

DENUNCIA 
 

VÍA DE RECEPCIÓN    CANTIDAD 

  SAM 0 

  089 11 

  REDES SOCIALES  
(FACEBOOK, 
TWITTER) Y OTROS 
MEDIOS 

12 

TOTAL 23 

QUEJA 
 

VÍA DE RECEPCIÓN    CANTIDAD 

  SAM 0 

  089 0 

  REDES SOCIALES  
(FACEBOOK, TWITTER) Y 
OTROS MEDIOS 

14 

TOTAL 14 

OFICIO 
 

VÍA DE RECEPCIÓN    CANTIDAD 

  SAM 0 

  089 0 

  REDES SOCIALES  
(FACEBOOK, TWITTER) Y 
OTROS MEDIOS 

18 

TOTAL 18 



Departamento de Información y Estadística 

22 de FEBRERO al 28 de FEBRERO 



QUEJAS Y DENUNCIAS RECIBIDAS  

DEL 22 DE FEBRERO AL 28 DE FEBRERO DEL 2021 

DENUNCIA 

DEPENDENCIA CANTIDAD 

SECRETARIA DE 
SEGURIDAD 

11 

CENTROS DE 
READAPTACION 
SOCIAL 

1 

FISCALIA GENERAL 
DE JUSTICIA 

0 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE SEGURIDAD 
PUBLICA Y TRANSITO 

0 

ADMINISTRATIVA 1 

COMISIÓN DE 
DERECHOS 
HUMANOS DEL 
ESTADO DE MÉXICO 

0 

TOTAL 13 

OFICIO 

DEPENDENCIA CANTIDAD 

SECRETARIA DE 
SEGURIDAD 

4 

CENTROS DE 
READAPTACION SOCIAL 

2 

FISCALIA GENERAL DE 
JUSTICIA 

0 

DIRECCIÓN GENERAL DE 
SEGURIDAD PUBLICA Y 
TRANSITO 

0 

COMISIÓN DE DERECHOS 
HUMANOS DEL ESTADO 
DE MÉXICO 

0 

TOTAL 6 

QUEJA 

DEPENDENCIA CANTIDAD 

SECRETARIA DE SEGURIDAD 11 

CENTROS DE 
READAPTACION SOCIAL 

1 

FISCALIA GENERAL DE 
JUSTICIA 

0 

DIRECCIÓN GENERAL DE 
SEGURIDAD PUBLICA Y 
TRANSITO 

0 

ADMINISTRATIVA 1 

COMISIÓN DE DERECHOS 
HUMANOS DEL ESTADO DE 
MÉXICO 

0 

TOTAL 13 



QUEJAS Y DENUNCIAS CANTIDAD 

DENUNCIA 13 

QUEJAS 13 

OFICIO 6 

TOTAL 32 

QUEJAS Y DENUNCIAS RECIBIDAS  

DEL 22 DE FEBRERO AL 28 DE FEBRERO DEL 2021 

QUEJAS Y DENUNCIAS RECIBIDAS  

DEL 22 DE FEBRERO AL 28 DE FEBRERO DEL 2021 

DENUNCIA 
 

VÍA DE RECEPCIÓN    CANTIDAD 

  SAM 0 

  089 4 

  REDES SOCIALES  
(FACEBOOK, 
TWITTER) Y OTROS 
MEDIOS 

9 

TOTAL 13 

QUEJA 
 

VÍA DE RECEPCIÓN    CANTIDAD 

  SAM 0 

  089 0 

  REDES SOCIALES  
(FACEBOOK, TWITTER) Y 
OTROS MEDIOS 

13 

TOTAL 13 

OFICIO 
 

VÍA DE RECEPCIÓN    CANTIDAD 

  SAM 0 

  089 0 

  REDES SOCIALES  
(FACEBOOK, TWITTER) Y 
OTROS MEDIOS 

6 

TOTAL 6 



Departamento de Información y Estadística 

TODO MES DE FEBRERO 



QUEJAS Y DENUNCIAS RECIBIDAS  

DEL 1 DE FEBRERO AL 28 DE FEBRERO DEL 2021 

DENUNCIA 

DEPENDENCIA CANTIDAD 

SECRETARIA DE 
SEGURIDAD 

39 

CENTROS DE 
READAPTACION SOCIAL 

1 

FISCALIA GENERAL DE 
JUSTICIA 

0 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE SEGURIDAD 
PUBLICA Y TRANSITO 

0 

ADMINISTRATIVO 1 

COMISIÓN DE 
DERECHOS HUMANOS 
DEL ESTADO DE 
MÉXICO 

0 

TOTAL 41 

OFICIO 

DEPENDENCIA CANTIDAD 

SECRETARIA DE 
SEGURIDAD 

25 

CENTROS DE 
READAPTACION SOCIAL 

7 

FISCALIA GENERAL DE 
JUSTICIA 

0 

DIRECCIÓN GENERAL DE 
SEGURIDAD PUBLICA Y 
TRANSITO 

0 

COMISIÓN DE 
DERECHOS HUMANOS 
DEL ESTADO DE MÉXICO 

0 

TOTAL 32 

QUEJA 

DEPENDENCIA CANTIDAD 

SECRETARIA DE SEGURIDAD 33 

CENTROS DE 
READAPTACION SOCIAL 

2 

FISCALIA GENERAL DE 
JUSTICIA 

0 

DIRECCIÓN GENERAL DE 
SEGURIDAD PUBLICA Y 
TRANSITO 

0 

ADMINISTRATIVO 
 

1 

COMISIÓN DE DERECHOS 
HUMANOS DEL ESTADO DE 
MÉXICO 

0 

TOTAL 36 



QUEJAS Y DENUNCIAS CANTIDAD 

DENUNCIA 41 

QUEJAS 36 

OFICIO 32 

TOTAL 109 

QUEJAS Y DENUNCIAS RECIBIDAS  

DEL 1 DE FEBRERO AL 28 DE FEBRERO DEL 2021 

QUEJAS Y DENUNCIAS RECIBIDAS  

DEL 1 DE FEBRERO AL 28 DE FEBRERO DEL 2021 

DENUNCIA 
 

VÍA DE 
RECEPCIÓN    

CANTIDAD 

  SAM 0 

  089 17 

  REDES SOCIALES  
(FACEBOOK, 
TWITTER) Y 
OTROS MEDIOS 

24 

TOTAL 41 

QUEJA 
 

VÍA DE 
RECEPCIÓN    

CANTIDAD 

  SAM 0 

  089 0 

  REDES SOCIALES  
(FACEBOOK, 
TWITTER) Y 
OTROS MEDIOS 

36 

TOTAL 36 

OFICIO 
 

VÍA DE RECEPCIÓN    CANTIDAD 

  SAM 0 

  089 0 

  REDES SOCIALES  
(FACEBOOK, TWITTER) 
Y OTROS MEDIOS 

32 

TOTAL 32 



Departamento de Información y Estadística 



Departamento de Información y Estadística 

1 de MARZO al 9 de MARZO 



DENUNCIA 

DEPENDENCIA CANTIDAD 

SECRETARIA DE 
SEGURIDAD 

19 

CENTROS DE 
READAPTACION 
SOCIAL 

2 

ADMINISTRATIVA 1 

FISCALIA GENERAL 
DE JUSTICIA 

0 

DIRECCIÓN 
GENERAL DE 
SEGURIDAD 
PUBLICA Y 
TRANSITO 

0 

COMISIÓN DE 
DERECHOS 
HUMANOS DEL 
ESTADO DE MÉXICO 

0 

TOTAL 22 

QUEJAS Y DENUNCIAS RECIBIDAS  

DEL 1° DE MARZO AL 9 DE MARZO DEL 2021 

OFICIO 

DEPENDENCIA CANTIDAD 

SECRETARIA DE 
SEGURIDAD 

7 

CENTROS DE 
READAPTACION SOCIAL 

2 

FISCALIA GENERAL DE 
JUSTICIA 

0 

DIRECCIÓN GENERAL DE 
SEGURIDAD PUBLICA Y 
TRANSITO 

0 

COMISIÓN DE 
DERECHOS HUMANOS 
DEL ESTADO DE MÉXICO 

0 

TOTAL 9 

QUEJA 

DEPENDENCIA CANTIDAD 

SECRETARIA DE SEGURIDAD 14 

CENTROS DE 
READAPTACION SOCIAL 

0 

FISCALIA GENERAL DE 
JUSTICIA 

0 

DIRECCIÓN GENERAL DE 
SEGURIDAD PUBLICA Y 
TRANSITO 

0 

COMISIÓN DE DERECHOS 
HUMANOS DEL ESTADO DE 
MÉXICO 

0 

TOTAL 14 



DENUNCIA 
 

VÍA DE RECEPCIÓN    CANTIDAD 

  SAM 0 

  089 13 

  REDES SOCIALES  
(FACEBOOK, 
TWITTER) Y OTROS 
MEDIOS 

9 

TOTAL 22 

QUEJAS Y DENUNCIAS CANTIDAD 

DENUNCIA 22 

QUEJAS 14 

OFICIO 9 

TOTAL 45 

QUEJA 
 

VÍA DE RECEPCIÓN    CANTIDAD 

  SAM 0 

  089 0 

  REDES SOCIALES  
(FACEBOOK, TWITTER) Y 
OTROS MEDIOS 

14 

TOTAL 14 

OFICIO 
 

VÍA DE RECEPCIÓN    CANTIDAD 

  SAM 0 

  089 0 

  REDES SOCIALES  
(FACEBOOK, TWITTER) 
Y OTROS MEDIOS 

9 

TOTAL 9 

QUEJAS Y DENUNCIAS RECIBIDAS  

DEL 1° DE MARZO AL 9 DE MARZO DEL 2021 

QUEJAS Y DENUNCIAS RECIBIDAS  

DEL 1° DE MARZO AL 9 DE MARZO DEL 2021 



Departamento de Información y Estadística 

10 de MARZO al 16 de MARZO 

 



DENUNCIA 

DEPENDENCIA CANTIDAD 

SECRETARIA DE 
SEGURIDAD 

5 

CENTROS DE 
READAPTACION 
SOCIAL 

1 

FISCALIA GENERAL 
DE JUSTICIA 

0 

DIRECCIÓN 
GENERAL DE 
SEGURIDAD 
PUBLICA Y 
TRANSITO 

0 

COMISIÓN DE 
DERECHOS 
HUMANOS DEL 
ESTADO DE MÉXICO 

0 

TOTAL 6 

OFICIO 

DEPENDENCIA CANTIDAD 

SECRETARIA DE 
SEGURIDAD 

4 

CENTROS DE 
READAPTACION SOCIAL 

1 

FISCALIA GENERAL DE 
JUSTICIA 

0 

DIRECCIÓN GENERAL DE 
SEGURIDAD PUBLICA Y 
TRANSITO 

0 

COMISIÓN DE 
DERECHOS HUMANOS 
DEL ESTADO DE MÉXICO 

0 

TOTAL 5 

QUEJA 

DEPENDENCIA CANTIDAD 

SECRETARIA DE SEGURIDAD 18 

CENTROS DE 
READAPTACION SOCIAL 

0 

FISCALIA GENERAL DE 
JUSTICIA 

0 

DIRECCIÓN GENERAL DE 
SEGURIDAD PUBLICA Y 
TRANSITO 

0 

COMISIÓN DE DERECHOS 
HUMANOS DEL ESTADO DE 
MÉXICO 

0 

TOTAL 18 

QUEJAS Y DENUNCIAS RECIBIDAS  

DEL 10 DE MARZO AL 16 DE MARZO DEL 2021 



DENUNCIA 
 

VÍA DE RECEPCIÓN    CANTIDAD 

  SAM 2 

  089 0 

  REDES SOCIALES  
(FACEBOOK, 
TWITTER) Y OTROS 
MEDIOS 

4 

TOTAL 6 

QUEJAS Y DENUNCIAS CANTIDAD 

DENUNCIA 6 

QUEJAS 18 

OFICIO 5 

TOTAL 29 

QUEJA 
 

VÍA DE RECEPCIÓN    CANTIDAD 

  SAM 11 

  089 0 

  REDES SOCIALES  
(FACEBOOK, TWITTER) Y 
OTROS MEDIOS 

7 

TOTAL 18 

OFICIO 
 

VÍA DE RECEPCIÓN    CANTIDAD 

  SAM 0 

  089 0 

  REDES SOCIALES  
(FACEBOOK, TWITTER) 
Y OTROS MEDIOS 

5 

TOTAL 5 

QUEJAS Y DENUNCIAS RECIBIDAS  

DEL 10 DE MARZO AL 16 DE MARZO DEL 2021 

QUEJAS Y DENUNCIAS RECIBIDAS  

DEL 10 DE MARZO AL 16 DE MARZO DEL 2021 



Departamento de Información y Estadística 

17 de MARZO al 23 de MARZO 



QUEJAS Y DENUNCIAS RECIBIDAS  

DEL 17 DE MARZO AL 23 DE MARZO DEL 2021 

DENUNCIA 

DEPENDENCIA CANTIDAD 

SECRETARIA DE 
SEGURIDAD 

23 

CENTROS DE 
READAPTACION 
SOCIAL 

0 

FISCALIA GENERAL 
DE JUSTICIA 

0 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE SEGURIDAD 
PUBLICA Y TRANSITO 

0 

COMISIÓN DE 
DERECHOS 
HUMANOS DEL 
ESTADO DE MÉXICO 

0 

TOTAL 23 

OFICIO 

DEPENDENCIA CANTIDAD 

SECRETARIA DE 
SEGURIDAD 

12 

CENTROS DE 
READAPTACION SOCIAL 

6 

FISCALIA GENERAL DE 
JUSTICIA 

0 

DIRECCIÓN GENERAL DE 
SEGURIDAD PUBLICA Y 
TRANSITO 

0 

COMISIÓN DE DERECHOS 
HUMANOS DEL ESTADO 
DE MÉXICO 

0 

TOTAL 18 

QUEJA 

DEPENDENCIA CANTIDAD 

SECRETARIA DE 
SEGURIDAD 

19 

CENTROS DE 
READAPTACION SOCIAL 

0 

FISCALIA GENERAL DE 
JUSTICIA 

0 

DIRECCIÓN GENERAL DE 
SEGURIDAD PUBLICA Y 
TRANSITO 

0 

COMISIÓN DE DERECHOS 
HUMANOS DEL ESTADO 
DE MÉXICO 

0 

TOTAL 19 



QUEJAS Y DENUNCIAS CANTIDAD 

DENUNCIA 23 

QUEJAS 19 

OFICIO 18 

TOTAL 60 

DENUNCIA 
 

VÍA DE RECEPCIÓN    CANTIDAD 

  SAM 2 

  089 10 

  REDES SOCIALES  
(FACEBOOK, 
TWITTER) Y OTROS 
MEDIOS 

11 

TOTAL 23 

QUEJA 
 

VÍA DE RECEPCIÓN    CANTIDAD 

  SAM 14 

  089 0 

  REDES SOCIALES  
(FACEBOOK, TWITTER) Y 
OTROS MEDIOS 

5 

TOTAL 19 

OFICIO 
 

VÍA DE RECEPCIÓN    CANTIDAD 

  SAM 0 

  089 0 

  REDES SOCIALES  
(FACEBOOK, TWITTER) Y 
OTROS MEDIOS 

18 

TOTAL 18 

QUEJAS Y DENUNCIAS RECIBIDAS  

DEL 17 DE MARZO AL 23 DE MARZO DEL 2021 

QUEJAS Y DENUNCIAS RECIBIDAS  

DEL 17 DE MARZO AL 23 DE MARZO DEL 2021 
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24 de MARZO al 30 de MARZO 



QUEJAS Y DENUNCIAS RECIBIDAS  

DEL 24 DE MARZO AL 30 DE MARZO DEL 2021 

DENUNCIA 

DEPENDENCIA CANTIDAD 

SECRETARIA DE 
SEGURIDAD 

12 

CENTROS DE 
READAPTACION 
SOCIAL 

2 

FISCALIA GENERAL 
DE JUSTICIA 

0 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE SEGURIDAD 
PUBLICA Y TRANSITO 

0 

ADMINISTRATIVA 0 

COMISIÓN DE 
DERECHOS 
HUMANOS DEL 
ESTADO DE MÉXICO 

0 

TOTAL 14 

OFICIO 

DEPENDENCIA CANTIDAD 

SECRETARIA DE 
SEGURIDAD 

7 

CENTROS DE 
READAPTACION SOCIAL 

8 

FISCALIA GENERAL DE 
JUSTICIA 

0 

DIRECCIÓN GENERAL DE 
SEGURIDAD PUBLICA Y 
TRANSITO 

0 

ADMINISTRATIVA 1 

COMISIÓN DE DERECHOS 
HUMANOS DEL ESTADO 
DE MÉXICO 

0 

TOTAL 16 

QUEJA 

DEPENDENCIA CANTIDAD 

SECRETARIA DE SEGURIDAD 11 

CENTROS DE 
READAPTACION SOCIAL 

0 

FISCALIA GENERAL DE 
JUSTICIA 

0 

DIRECCIÓN GENERAL DE 
SEGURIDAD PUBLICA Y 
TRANSITO 

0 

ADMINISTRATIVA 1 

COMISIÓN DE DERECHOS 
HUMANOS DEL ESTADO DE 
MÉXICO 

0 

TOTAL 11 



QUEJAS Y DENUNCIAS CANTIDAD 

DENUNCIA 14 

QUEJAS 11 

OFICIO 1 

TOTAL 41 

DENUNCIA 
 

VÍA DE RECEPCIÓN    CANTIDAD 

  SAM 2 

  089 5 

  REDES SOCIALES  
(FACEBOOK, 
TWITTER) Y OTROS 
MEDIOS 

7 

TOTAL 14 

QUEJA 
 

VÍA DE RECEPCIÓN    CANTIDAD 

  SAM 3 

  089 0 

  REDES SOCIALES  
(FACEBOOK, TWITTER) Y 
OTROS MEDIOS 

8 

TOTAL 11 

OFICIO 
 

VÍA DE RECEPCIÓN    CANTIDAD 

  SAM 0 

  089 0 

  REDES SOCIALES  
(FACEBOOK, TWITTER) Y 
OTROS MEDIOS 

16 

TOTAL 16 

QUEJAS Y DENUNCIAS RECIBIDAS  

DEL 24 DE MARZO AL 30 DE MARZO DEL 2021 

QUEJAS Y DENUNCIAS RECIBIDAS  

DEL 24 DE MARZO AL 30 DE MARZO DEL 2021 
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TODO MES DE MARZO 



QUEJAS Y DENUNCIAS RECIBIDAS  

DEL 1 DE MARZO AL 30 DE MARZO DEL 2021 

DENUNCIA 

DEPENDENCIA CANTIDAD 

SECRETARIA DE 
SEGURIDAD 

59 

CENTROS DE 
READAPTACION SOCIAL 

5 

FISCALIA GENERAL DE 
JUSTICIA 

0 

ADMINISTRATIVA 1 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE SEGURIDAD 
PUBLICA Y TRANSITO 

0 

ADMINISTRATIVO 1 

COMISIÓN DE 
DERECHOS HUMANOS 
DEL ESTADO DE 
MÉXICO 

0 

TOTAL 65 

OFICIO 

DEPENDENCIA CANTIDAD 

SECRETARIA DE 
SEGURIDAD 

30 

CENTROS DE 
READAPTACION SOCIAL 

17 

ADMINISTRATIVA 1 

FISCALIA GENERAL DE 
JUSTICIA 

0 

DIRECCIÓN GENERAL DE 
SEGURIDAD PUBLICA Y 
TRANSITO 

0 

COMISIÓN DE 
DERECHOS HUMANOS 
DEL ESTADO DE MÉXICO 

0 

TOTAL 48 

QUEJA 

DEPENDENCIA CANTIDAD 

SECRETARIA DE SEGURIDAD 62 

CENTROS DE 
READAPTACION SOCIAL 

0 

FISCALIA GENERAL DE 
JUSTICIA 

0 

DIRECCIÓN GENERAL DE 
SEGURIDAD PUBLICA Y 
TRANSITO 

0 

ADMINISTRATIVO 
 

0 

COMISIÓN DE DERECHOS 
HUMANOS DEL ESTADO DE 
MÉXICO 

0 

TOTAL 62 



QUEJAS Y DENUNCIAS CANTIDAD 

DENUNCIA 65 

QUEJAS 62 

OFICIO 48 

TOTAL 175 

DENUNCIA 
 

VÍA DE 
RECEPCIÓN    

CANTIDAD 

  SAM 6 

  089 28 

  REDES SOCIALES  
(FACEBOOK, 
TWITTER) Y 
OTROS MEDIOS 

31 

TOTAL 65 

QUEJA 
 

VÍA DE 
RECEPCIÓN    

CANTIDAD 

  SAM 62 

  089 0 

  REDES SOCIALES  
(FACEBOOK, 
TWITTER) Y 
OTROS MEDIOS 

0 

TOTAL 62 

OFICIO 
 

VÍA DE RECEPCIÓN    CANTIDAD 

  SAM 0 

  089 0 

  REDES SOCIALES  
(FACEBOOK, TWITTER) 
Y OTROS MEDIOS 

48 

TOTAL 48 

QUEJAS Y DENUNCIAS RECIBIDAS  

DEL 1 DE MARZO AL 30 DE MARZO DEL 2021 

QUEJAS Y DENUNCIAS RECIBIDAS  

DEL 1 DE MARZO AL 30 DE MARZO DEL 2021 



Departamento de Información y Estadística 


